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AND TOUR OPERATORS' ASSOCIATIONS

72 Foro Europeo del autobus y el autocar
Salas MC3 y MC4, Xpo Kortrijk, Courtrai (Bélgica)

20 de octubre de 2011, 9:00 - 13:00
Programa preliminar

- Moderador: Michael Nielsen

Los idiomas de trabajo seran el franceés, el inglés, el ruso, el neerlandés,
el aleman y el espaniol. Se asegurara interpretacién en todos estos
idiomas.

9:00-9:30: Café de bienvenida
9:30-10:00: Ceremonia de apertura

- Martin Marmy, Secretario General de la IRU
10:00-10:30: Contexto general

- Las prestaciones medioambientales de la cadena de viaje: situacion actual y
perspectivas de futuro, Huib van Essen (CE Delft), Holanda

10:30-11:30: Primera sesidn interactiva y debate: La contribucion del mundo de
la politica: un marco juridico y administrativo de cara a incitar a los clientes
a tomar decisiones ecoldgicas

- Marco europeo actual y marco futuro de la politica de turismo: retos y
oportunidades: Sr. M. Hoeberigs, Encargado de Proyectos, Comision Europea

- Ecologizacion de la cadena de viaje y de turismo: el modelo espanol, Sr. Jesus
Miranda Cerezo, Subdirector General Adjunto de Gestion y Analisis de los
Transportes Terrestres

- Ecologizacion de la cadena de vigje y de turismo: el método de Southport, Sr.
Mike Booth, Consejero de Ocio, Cultura y Turismo en el consejo de la ciudad
metropolitana de Sefton

11:30-12:30: Segunda sesion interactiva y debate: La contribucién de la industria
de viajes y turismo: mejores practicas y soluciones para las empresas

- Ecologizacion de la cadena de vigje: la perspectiva de los turoperadores, Tom
Jenkins, Director, European Tour Operators Association (ETOA)

- Contribucion del sector del turismo en autocar a la ecologizacion de la
cadena de viaje y de turismo, Sr. Erik Goethals, FBAA, Presidente de los
Servicios de Autocares Belgas
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- Cooperacion fructuosa entre los modos autocar/ferrocarril/aéreo/maritimo
(servicios integrados): la perspectiva de las agencias de viaje, Sr. Michel de
Blust, secretario general, ECTAA

12:30-13:00 : Conclusiones
- Isabelle Durant, vicepresidenta del Parlamento europeo
- Graham Smith, vicepresidente de la IRU

13:00-14:00 : Buffet

14:00-15:30 : Visita guiada VIP para los participantes del Foro de algunos stands
de Busworld: Tema “Ultimas tecnologias y soluciones de los constructores
para hacer los viajes y el turismo mas ecoldgicos”
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