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accesibilidad y no discriminacion para el
acceso y wutilizacion de los modos de
[ransporte para personas con discapucidad.

En contestacion a su escrito de 13 de marzo de 2008 se comunica que las cuestiones que
plantea en 5°, 6° y 7° lugar, referidas a temas de transporte urbano, no son de competencia de esta
Direccién General, por lo que el citado escrito ha gsido remitido a la Direccién General de
Coordinacién de Politicas Sectoriales sobre la Discapacidad del Ministerio de T rabajo y Asuntos
Sociales a fin de que se dé respuesta a las dudas planteadas.

En relacion con las restantes cuestiones s¢ comunica lo siguiente:
1) Reserva de plazas para personas con discapacidad cercanas a los accesos al vehiculo

Se considera que el precepto exige que, al menos dos plazas, no se otorguen a personas sin
discapacidad hasta que esté completamente reservada la capacidad total del vehiculo excepto las
citadas plazas. Sin embargo, una vez que e6lo falte vender dichas plazas y no las solicite ningin
viajero con discapacidad, pueden otorgarse a los que no cumplan este requisito.

2) Acceso gratuito a perros guia:

El acceso gratuito de perros guia los transportes publicos esta actualmente regulado por Real
Decreto 3250/1983, de 7 diciembre, por lo que la nueva disposicién no ha introducido novedad
alguna. El lugar en ue debe viajar el perto se entiende que debe valorarse en cada c2so segln Jas.
caracteristicas del vehiculo y los viajeros que lo ocupen. '

3) Sefializacién interior de los clementos de acceso y abandono del vehiculo:

La norma no establece la forma concreta en que debe sefalizarse por lo que es vélida
cualquiera que sea facilmente detectable por los destinatarios y que indique suficientemente los
elementos de acceso y abandono del vehiculo. Pueden ser pegatinas si estan correctamente

situadas y pegadas,

4, a) Informacion sonora y en texto en el interior de los vehiculos cuando sea necesario
informar a los viajeros.
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De acuerdo con Jo que indico el Secretario General de Transportes en su carta de 4 de marzo
de 2008, se considera que este precepto sc refiere a los supuestos en que exista obligacion de
informar a los viajeros. Actualmente se trata de informacion por razones de seguridad, de
acuerdo con lo dispuesto en la Orden FOM/3398/2002, de 20 de diciembre, por la que se
‘establecen normas de control en relacién con los transportes piblicos de viajeros por carretera;
sin embargo, esta norma sera también aplicable en todos los supuestos en que se establezca la
obligacioén de informar a los viajeros.

4, b) Rescrva de espacio gratuito para los utensilios, ayudas, aparatos, 0 mecanismos que
constituyan una ayuda técnica de las personas con discapacidad:

Este precepto se refiere a utensilims que puede necesitar el viajero con discapacidad durante
el trayecto. Dada la variedad de supuestos abarcados no es posible determinar de antemano el
tamafio de estas ayudas; sin cmbargo, se considera que la aplicacién de este precepto no sera
problematica por tratarse generalmente de utensilios de tamafio reducido. ‘
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